
घरेेलूू औरे पाारिरेवाारिरेक हिं�ंसाा कभीी भीी 
उहिं�त न�ी ं�ोती �ै।
यदि� आप घरेेलूू औरे पारिरेवाारिरेक दि�ंसाा का साामनाा करे रे�े �ं, तोो आप 
भयभीतो, परेेशााना या व्यााकुलू म�सूासा करे साकतेो �ं – य� एक साामान्य 
प्रदितोदि�या �ै।

दिकसाी भी रिरेशे्ते मं दि�ंसाा या  
�ुव्यायवा�ारे कभीी भीी उहिं�त न�ी ं�ोतोी �ै।

�ुव्यायवा�ारे करेनेा वाालेू व्याक्ति� द्वाारेा दि�ंसाक �ोनेा के ब�ानेा बनााये जाा 
साकतेो �ं या उनाके द्वाारेा अपनेा व्यावा�ारे के दिलूए आपको �ोषीी ठ�रेाया 
जाा साकतोा �ै। हिं�ंसाा घहिं�त �ोना आपाकी गलूती न�ी ं�ै। दि�ंसाा की 
दिजामे्मे�ारेी �मेशाा �ुव्यायवा�ारे करेनेा वाालेू की �ोतोी �ै।

क्याा आपा अपाने हिंकसाी जाानकारे के 
बाारेे मंें हिं�ंहिंतत �ं?
यदि� आप इसा बारेे मं दि�ंदितोतो �ं दिक आपके दिकसाी दिमत्र, परिरेवाारिरेक 
सा�स्य, सा�कमी, पड़ोोसाी या दिकसाी अन्य व्याक्ति� द्वाारेा घरेेलूू औरे 
पारिरेवाारिरेक दि�ंसाा का साामनाा दिकया जाा रे�ा �ै, तोो Safe Steps की 
हिंनशुुल्क 24/7 प्रहिंतहिं�याा लूाइन सेा 1800 015 188 परे संापकय  करंे।

�मारेे पारिरेवाारिरेक दि�ंसाा संाकटकालूीना दिवाशेाषीज्ञोंो ंमं सेा कोई आपके सााथ 
उसा व्याक्ति� सेा संापकय  करेनेा के सावाोत्तम तोरेीको ंपरे ��ाय करे साकतोा 
�ै औरे उनं्हें उनाके दिलूए उपलूब्ध सामथयना सेावााओं ंके बारेे मं भी बतोा 
साकतोा �ै।

औरे अदि�क जाानाकारेी के दिलूए, आप �मारेी वेाबसााइट safesteps.
org.au/information-for-family-friends को भी �ेख साकतेो �ं।

आपाको 
पाारिरेवाारिरेक 
हिं�ंसाा सेा मुेंक्त 
रे�ने का 
अहिं�कारे �ै

Safe Steps क्याा �ै?
Safe Steps पारिरेवाारिरेक दि�ंसाा प्रदितोदि�या संाटटरे घरेेलूू औरे पारिरेवाारिरेक 
दि�ंसाा का साामनाा करे रे�े लूोगोंो ंके दिलूए दिवाक्टोोरिरेया की रेाज्यव्याापी 
24/7 संाकटकालूीना प्रदितोदि�या सेावाा �ै। घरेेलूू औरे पारिरेवाारिरेक दि�ंसाा 
सेा ब� दिनाकलूनेा औरे �ुव्यायवा�ारे सेा मु� जाीवाना जाीनेा की आवाश्यकतोा 
वाालेू लूोगोंो ंको �मारेे द्वाारेा सा�ायतोा की पेशाकशा की जाातोी �ै। दिपछलेू 
वाषीय, �मं 50,000 सेा अदि�क कॉलू प्राप्त हुईं, दिजासा परे लूगोंभगों 100 
पारिरेवाारिरेक दि�ंसाा संाकटकालूीना दिवाशेाषीज्ञोंो ंनेा जावााब दि�या।

याहिं� आपाको याा आपाके हिंकसाी पारिरेहिं�त व्यक्तिक्त को सा�ायाता की 
आवाश्यकता �ै, तोो गोंोपनाीय सा�ायतोा औरे जाानाकारेी के दिलूए  
1800 015 188 परे Safe Steps को संापकय  करंे।

�ुभीाहिं�याा औरे हिंवाकलूांगता सेावााएँँ उपालूब्ध �ं

LGBTIQA+ के दिलूए, Safe Steps दिमत्रवातो औरे साांसृ्कृदितोक रूप सेा 
साम्मेानाजानाक सेावाा �ै। �म घरेेलूू औरे पारिरेवाारिरेक दि�ंसाा का साामनाा 
करेनेा वाालेू दिकसाी भी व्याक्ति� को सा�ायतोा प्र�ाना करेनेा के दिलूए प्रदितोबद्ध 
�ं।

Safe Steps सेा साप्ता� के 7 दि�ना,  
दि�ना मं 24 घंटे, दिकसाी भी सामय 

1800 015 188 परे संापकय  करंे 
ईमेलू: safesteps@safesteps.org.au

वेाब�ैट: safesteps.org.au/chat
(साोमवाारे-शुा�वाारे, सुाब� 9 बजेा सेा आ�ी रेातो  
तोक, साावायजादिनाक छुदि�यो ंको छोड़ोकरे)

�मारेी वेाबसााइट �ेखं: safesteps.org.au

Safe Steps पारिरेवाारिरेक दि�ंसाा प्रदितोदि�या संाटटरे (Safe Steps Family Violence Response Centre) पूरेे 
दिवाक्टोोरिरेया मं पारंेपरिरेक संारेक्षको ंका आभारे प्रकट करेतोा �ै, वा� भूदिम जा�ा� �मारेी सेावााए�  प्र�ाना की जाातोी �ं। 
�म एबोरिरेदिजानालू औरे टोरेेसा सेे्ट्रेट आइलंूट�रे लूोगोंो,ं उनाकी संासृ्कृदितो औरे अतोीतो औरे वातोयमाना के बुज़ुुगोंं के प्रदितो 
अपनाा साम्मेाना व्या� करेतेो �ं। �म प्रथम लूोगोंो ं(फस्ट्रेय पीपलू) के आत्मदिनार्णयय के अदि�कारे औरे भूदिम, जालू औरे 
सामु�ायो ंसेा उनाके संाबं� को जाारेी रेखनेा के अदि�कारे को स्वीीकारे करेतेो �ं।

Safe Steps पारिरेवाारिरेक दि�ंसाा प्रदितोदि�या संाटटरे द्वाारेा साभी लंूटदिगोंको,ं दिलंूगोंो ंऔरे यौदिनाकतोाओं ंके लूोगोंो ंकी प��ाना 
की जाातोी �ै औरे उनाका साम्मेाना दिकया जाातोा �ै। �म लेूक्ति�यना, गेों (सामलंूटदिगोंक), दिद्वादिलंूगोंी, टेांसाजंाट�रे, क्वीीरे, 
इंटरेसेाक्स औरे अलंूटदिगोंक लूोगोंो ंके दिलूए �मारेी सा�ायतोा तोक पहु�� प्राक्तिप्त औरे सामावेाशाना मं सुा�ारे करेनेा के दिलूए 
प्रदितोबक्तिद्धतो �ं औरे LGBTIQA+ सामु�ाय के लूोगोंो ंके दिलूए सुारेदिक्षतो औरे सामावेाशाी सेावाा औरे काययस्थलू प्र�ाना 
करेनेा मं दिनारंेतोरे सुा�ारे के दिलूए सामदिपयतो �ं।
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घरेेलूू औरे पाारिरेवाारिरेक हिं�ंसाा कैसाी 
हिं�खााई �ेती �ै? 
घरेेलूू औरे पारिरेवाारिरेक दि�ंसाा मं केवालू शाारेीरिरेक शाोषीर्ण �ी शाादिमलू ना�ी ं
�ोतोा �ै। इसामं दिनाम्नदिलूक्तिखतो भी शाादिमलू �ो साकतेो �ं:

•   यौना शाोषीर्ण
• भावानाात्मक औरे सााइकोलूॉदिजाकलू (मनाोवैाज्ञोंादिनाक) शाोषीर्ण
• दिवात्तीय शाोषीर्ण, जैासेा दिक पैसाो ंतोक पहु�� ना �ेनाा या आपको काम 

करेनेा की अनुामदितो ना �ेनाा
• य� दिनायंदित्रतो करेनाा दिक आप क्याा करे साकतेो �ं औरे क्याा ना�ी ं
• आपकी कारे या उपकरेर्णो ंकी टैेदिकंगों औरे दिनागोंरेानाी करेनाा
• आपको परिरेवाारे औरे �ोस्तोंो ंसेा अलूगों करेनाा
• आपको घरे सेा बा�रे जाानेा सेा रेोकनाा
• आपको या आपके दिप्रयजानाो ंजैासेा आपके बच्चोंो,ं पालूतूो जाानावारेो ंया 

परिरेवाारे के अन्य सा�स्यो ंको �रेानाा-�मकानाा
• आपकी दिनाजाी वासु्तोंओं ंको नाष्ट करेनाा 

इसा बारेे मं औरे अदि�क जाानाकारेी के दिलूए दिक घरेेलूू औरे पारिरेवाारिरेक 
दि�ंसाा कैसाी दि�खाई �ेतोी �ै, safesteps.org.au �ेखं।

घरेेलूू औरे पाारिरेवाारिरेक हिं�ंसाा 
सेा बा� हिंनकलूने के हिंलूएँ 
Safe Steps सेा संापाकक  करंे
सालूा�, सामथयना औरे आपातोकालूीना आवाासा के दिलूए 
आपकी 24/7रेाज्यव्याापी संाकटकालूीना घरेेलूू औरे 
पारिरेवाारिरेक दि�ंसाा प्रदितोदि�या सेावााए� । 

घरेेलूू औरे पाारिरेवाारिरेक हिं�ंसाा सेा क्याा 
तात्पयाक �ै?
घरेेलूू एवंा पारिरेवाारिरेक दि�ंसाा कोई भी ऐसाा �मकीभरेा या अपमानाजानाक 
व्यावा�ारे �ोतोा �ै जाो आपको भयभीतो या असुारेदिक्षतो म�सूासा करेवाातोा �ो 
औरे जाो आपके परिरेवाारे या अंतोरंेगों रिरेशे्ते मं घदिटतो �ोतोा �ो।

ऐसाा ज़ुरूरेी ना�ी ं�ै दिक य� व्यावा�ारे दि�ंसाक �ो, लेूदिकना, यदि� इसा 
व्यावा�ारे सेा आपको अपानी सुारेक्षाा याा हिंकसाी अन्य व्यक्तिक्त की सुारेक्षाा 
के हिंलूएँ डरे लूगता �ै, तो इसाका अर्थक �ै हिंक आपाको Safe Steps सेा 
संापाकक  करेने की आवाश्यकता �ै।

घरेेलूू औरे पारिरेवाारिरेक दि�ंसाा दिकसाी भी तोरे� के रिरेशे्ते मं दिकसाी को भी 
प्रभादिवातो करे साकतोी �ै, दिजासामं दिनाम्नदिलूक्तिखतो रिरेशे्ते शाादिमलू �ं:

•   भूतोपूवाय या वातोयमाना अंतोरंेगों रिरेशे्ते, दिजासामं ऐसेा रिरेशे्ते शाादिमलू �ं जा�ा� 
आप �ेदिटंगों करे रे�े �ं या सााथ रे� रे�े �ं

•   दिवाकलूांगोंतोा ग्रस्तों लूोगोंो,ं दि�दिकत्सीीय क्तिस्थदितो वाालेू लूोगोंो ंया बुजुागोंं के 
�ेखभालूकतोायओं ंसेा जुाडे़ो रिरेशे्ते

•   रिरेशे्ते�ारेो ंऔरे अदिभभावाको ंसेा संाबंदि�तो रिरेशे्ते
•   साांसृ्कृदितोक रूप सेा मान्यतोा प्राप्त पारिरेवाारिरेक सामू�

Safe Steps आपाकी सा�ायाता कैसेा 
करे साकती �ै
जाब आप Safe Steps 24/7 संाकटकालूीना प्रदितोदि�या लूाइना को 1800 
015 188 परे संापकय  करेतेो �ं याा �मेंसेा safesteps.org.au/chat पारे 
वेाबा�ै� के मेंाध्यमें सेा संापाकक  करेतेो �ं, तोो आप �मारेे पारिरेवाारिरेक दि�ंसाा 
संाकटकालूीना दिवाशेाषीज्ञों सेा बातो करंेटगेों।

�मारेे पारिरेवाारिरेक दि�ंसाा संाकट दिवाशेाषीज्ञों दिनाम्नदिलूक्तिखतो करे साकतेो �ं:

•   आपके जाोक्तिखमो ंका आकलूना करेनाा औरे आपकी सुारेक्षा बढ़ाानेा के 
दिलूए दिवाकल्पोंो ंका पतोा लूगोंानाा, दिफरे �ा�े आप अपनेा रिरेशे्ते मं रे�नाा 
�ा�तेो �ं या इसेा छोड़ोनाा �ा�तेो �ं

•   आपको औरे आपके बच्चोंो ंको सुारेदिक्षतो रेखनेा के दिलूए दि�ज़ुाइना की 
गोंई व्याक्ति�गोंतो सुारेक्षा योजानाा बनाानाा

•   आपके, आपके बच्चोंो ंऔरे पालूतूो जाानावारेो ंके दिलूए सुारेदिक्षतो 
संाकटकालूीना आवाासा तोक पहु�� प्राक्तिप्त की पात्रतोा का आकलूना 
करेनाा औरे इसाकी व्यावास्था करेनाा दिजासेा जाोक्तिखम मूल्यांांकना दिनाष्कषीं 
औरे आवाासा उपलूब्धतोा के आ�ारे परे दिकया जाातोा �ै 

•   आपको इसा बारेे मं सा�ायतोा प्र�ाना करेनाा दिक आप अपनेा बच्चोंो ं
के सााथ अपनेा घरे मं कैसेा रे� साकतेो �ं - यदि� ऐसाा करेनाा सुारेदिक्षतो 
�ो तोो - जा�ा� �ुव्यायवा�ारे करेनेा वाालेू को कानूानाना छोड़ोकरे जाानेा की 
आवाश्यकतोा �ोतोी �ै

•   आपके कानूानाी अदि�कारेो ंऔरे पात्रतोाओं ंका वार्णयना करेनाा दिजासामं 
आपको दिवाक्टोोरिरेया पुदिलूसा सेा जाोड़ोनेा या �स्तोंके्षप आ�ेशा के दिलूए 
आवेा�ना करेनेा मं आपकी सा�ायतोा करेनाा भी शाादिमलू �ोतोा �ै

•   आपको दिवाशेाषीज्ञों कानूानाी, दिवात्तीय, साांसृ्कृदितोक औरे पारिरेवाारिरेक 
सा�ायतोा प्र�ाना करेनेा वाालूी स्थानाीय सेावााओं ंको रेेफरे करेनाा

य� ब्रोोशारे वैाकक्तिल्पोंक प्रारूपो ंमं उपलूब्ध �ै।
सुालूभ संास्कृरेर्ण के दिलूए, disability@safesteps.org.

au परे ईमेलू करंे औरे अन्य भाषीा दिवाकल्पोंो ंके दिलूए 
safesteps.org.au परे जााए� ।


